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Corso "La garanzia per vizi del prodotto o del servizio venduto all’estero”

Mercoledi 13/07/2016 ad ore 14.00
Cod. INT19

Assoservizi ti invita a partecipare al Corso ''La garanzia per vizi del prodotto o del servizio venduto
all’estero"

che si terra il giorno mercoledi 13 luglio 2016

con inizio ad ore 14.00 presso:

La garanzia per viz del prodotto o del servizio venduto all’estero. Come organizzarla, sulla base delle
tipologie di prodotti venduti, la responsabilita per prodotto difettoso, il ruolo dell’assicurazione

OBIETTIVO DEL CORSO
Il corso si pone I’obiettivo di sensibilizzare gli imprenditori per una corretta organizzazione della garanzia e
dei servizi post-vendita alla clientela estera.

CONTENUTI DEL CORSO

Durante il corso si trattera dei rapporti contrattuali tra imprenditori italiani e clienti o distributori esteri per
una gestione ottimale della garanzia post-vendita e dei servizi di assistenza alla clientela. Si trattera della
responsabilita del produttore per danni derivanti dal prodotto difettoso con esempi concreti riguardanti i paesi
di maggior interesse. Si suggeriranno strumenti per una pitt completa copertura assicurativa di tale
responsabilita.

METODOLOGIA DIDATTICA
Tavola rotonda e discussione aperta anche su casi di interesse specifico.

DESTINATARI
Export Manager, Commerciali esteri, Amministrazione.

DOCENTE
Avv. Giuseppina Po

DURATA E ORARI
13 luglio 2016, ore 14.00-18.00

Modalita di iscrizione

Costi

€ 150,00 + IVA per associati a Confindustria Trento

€ 200,00 + IVA per non associati a Confindustria Trento .

Per informazioni
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