
Corso "La valutazione delle prestazioni"

Martedì 17/05/2016 ad ore 09.00
Cod. RIS09

Assoservizi ti invita a partecipare al Corso "La valutazione delle prestazioni"
che si terrà il giorno martedì 17 maggio 2016
con inizio ad ore 09.00 presso:

Palazzo Stella, Trento

OBIETTIVO DEL CORSO
La giornata formativa proposta ha la finalità di aiutare i responsabili di risorse umane a sviluppare una
mentalità orientata ad utilizzare il sistema di valutazione delle prestazioni e delle competenze come una
fondamentale leva manageriale.
Allo stesso tempo si intende supportare le persone che devono valutare nell’utilizzo operativo degli
strumenti di valutazione implementati in azienda (o da attivare se non ancora presenti), creando dei momenti
di “tirocinio” pratico sulle capacità richieste nel loro impiego.
In particolare il corso allenerà i manager presenti nella gestione del colloquio di feed back.

CONTENUTI DEL CORSO
- La valutazione come leva strategica di gestione delle risorse umane, aspetti positivi e difficoltà da
monitorare
- “Il processo del sistema di valutazione: tappe e procedure“
- Analisi delle criticità di ogni fase e confronto sulle modalità per affrontarle
- La costruzione della scheda di valutazione
- Il glossario delle competenze trasversali
- La gestione del colloquio di restituzione e del confronto con l’autovalutazione
- La capacità di dare un feedback critico costruttivo

METODOLOGIA DIDATTICA
Il corso integra teoria, pratica, esperienza e riflessioni per poter utilizzare al meglio gli strumenti idonei ad
effettuare una valutazione efficace.
Il corso si baserà su lezioni, esercitazioni didattiche, ricerca d’aula e confronto, al fine di individuare le best
practice relative a questo tema.

DESTINATARI
Responsabili della Direzione del Personale e Responsabili di risorse umane.

DOCENTE
Laura Limido
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DURATA E ORARI
17 maggio 2016, ore 09.00 - 18.00, 8 ore

Modalità di iscrizione

Costi
€ 185,00 + IVA per associati a Confindustria Trento
€ 230,00 + IVA per non associati a Confindustria Trento .
Per informazioni

Assoservizi
Via Degasperi 77
38123 Trento TN
Tel. 0461 935050
Fax 0461 390127
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