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ITALIA 21-27 | Cofinanziato PROVINCIA AUTONOMA
TRENTINO dall'Unione europea DITRENTO

Progetto/Iniziativa realizzato/a nell'ambito del Programma FSE+ 2021-2027 della Provincia autonoma di
Trento, con il cofinanziamento dell’Unione europea - Fondo sociale europeo plus, dello Stato italiano e
della Provincia autonoma di Trento”,

Oltre il Banco:
inclusione e formazione per futuri professionisti di

salabar
Cod. 2025_3_h1_01c.00337-1

DESTINATARI:

Il percorso & destinato a persone in eta lavorativa, prive di occupazione; in condizione di
svantaggio o con difficolta occupazionale molto alta; migranti o provenienti da contesto
migratorio; richiedenti asilo; rifugiati; titolari di protezione internazionale

OBIETTIVI DEL CORSO:
Il corso punta a:
e sostenere il recupero di motivazione e autostima
e favorire socializzazione/risocializzazione e autonomia
e sviluppare competenze pratiche per lavorare nel settore HORECA (bar/ristorazione)
e costruire un profilo professionale spendibile nel territorio, dove la richiesta di figure come
baristi/camerieri & elevata

FIGURA PROFESSIONALE IN USCITA:

Il percorso forma un profilo orientato a lavorare come Addetto/a sala bar (barista / supportosala
e servizio)con competenze su:

organizzazione degli spazi sala bar e ristorante

preparazione bevande e snack

servizio al banco e ai tavoli

comunicazione con il cliente (anche con terminologia in lingua straniera)

pulizia, sanificazione, HACCP e gestione rifiuti alimentari

DURATA COMPLESSIVA:
Formazione complessiva: 332 ore

CONTENUTI:

Ambienti e spazi: organizzazione della sala bar e ristorante; Professione barman: tecniche di
preparazione bevande e snack; Esercitazioni e simulazioni applicate alla salabar; Il servizio al
tavolo: organizzazione e gestione; Tecnologie informatiche; Strategie di self empowerment;
Tecniche di problem solving; La motivazione: meccanismi, strumenti ed ostacoli; Bilancio di
competenze (individuale); Orientamento al lavoro (gruppo); Orientamento al lavoro
(individuale); Preparazione al tirocinio (individuale); Accompagnamento all'inserimento
lavorativo (tirocinio); Supporto formativo

AGEVOLAZIONI

E’ prevista un’indennita di formazione per disoccupati o privi di occupazione, destinata
a giovani fino a 36 anni non compiuti, purché abbiano frequentato almeno il 70% della durata
corsuale pro capite e almeno il 70% dell’eventuale tirocinio previsto, e abbiano conseguito un
giudizio finale positivo. I requisiti per ricevere l'indennita (eta e assenza di occupazione) devono
essere posseduti al momento dell’iscrizione all’intervento formativo. Tale indennita, pari a 1,50
euro/ora, sara erogata ai partecipanti il cui indicatore di condizione economica I.C.E.F.
(Indicatore della Condizione Economica Familiare), in corso di validita al momento dell’iscrizione,
non superi la soglia limite dello 0,2

INFO E ISCRIZIONI

For,.es. - Formazione e sviluppo s.r.l. - Via Zambra 11
38121 TRENTO - TEL. 0461 420655

EMAIL: info@foresweb.com



