Il corso, di 125 ore, prevede lezioni teoriche e, ove possibile, esercitazioni pratiche al
fine di acquisire praticita e disinvoltura nell'applicazione dei contenuti proposti in fase
di lezione frontale. Gli allievi apprenderanno: come relazionarsi efficacemente con il
cliente, tecniche di comunicazione efficace, tecniche di fidelizzazione, analisi dei
fabbisogni del cliente, materie prime, nomenclatura e INCI, linguaggio tecnico di
settore. A completamento si pongono l'orientamento e il bilancio delle competenze, la
formazione relativa sicurezza sul luogo di lavoro (rischio basso) e ['HACCP.

E previsto un tirocinio facoltativo.

Il costo del corso e di 1500€ pagabili in due rate.

- Orientamento professionale e - Dermatologia e fisiologia
. cutanea
competenze trasversali

- Team building - Cosmetologia

-Vendita al cliente - Fondamenti di -lgiene e HACCP
marketing
- Sicurezza (Formazione generale e specifica

- Analisi sensoriale o
rischio basso)

Trento
22/03/2021-05/05/2021 125 ore teorico/pratiche

I/ DB info@dbformazione.it
‘ ‘ 0464 424902 - 0461 827664



