E ;&ﬁ 4, (. 0464 424902 - 0461 827664
ALY

@ info@dbformazione.it

@ www.dbformazione.it

Pasows snwd oo 2
jormazuone
H

@

PASTICCERIA - GELATERIA
TRENTO

TERMINE ISCRIZIONI 19 OTTOBRE 2018

PER RICEVERE IL CONTRIBUTO DELL'AGENZIA DEL LAVORO
RIVOLGERSI AL CENTRO PER L'IMPIEGO DI TRENTO

Il corso ha una di

Al termine del percorso, il corsista avra acquisito
conoscenze spendibili nel mondo del lavoro nel campo della pasticceria e della
gelateria. In aggiunta, i corsisti apprenderanno varie “soft skills” utili nel contesto
lavorativo per poter instaurare un corretto rapporto professionale con clienti e
colleghi.

Al i partecipanti svolgeranno
cosi da poter mettere in pratica quanto appreso durante il corso.

STEPS PER DIVENTARE UN ESPERTO PASTICCERE O GELATAIO

- Presidio del corso e ] B
Team Building (4 ore) q - | Dolci (44 ore)
- Salute e sicurezza sul lavoro (8 ore) COMPETENZE - Il Gelato Artigianale (40 ore)
- HACCP (4 ore) - Le attrezzature per la gelateria
(10 ore)
- Diritto al lavoro e ¢ )
orientamento professionale (8 ore) TECNICHE - Il servizio al cliente (10 ore)
- Competenze trasversali (6 ore) - Lezioni individualizzate (4 ore)
- Le attrezzature per la — - Visita guidata (6 ore)
pasticceria (16 ore) PREPARAZIONE

Sede svolgimento: Trento
Periodo di svolgimento: 29/10/2018 - 25/01/2019 1
costo del corso e di 3000 €
| disoccupati potranno richiedere ed usufruire del
contributo erogato dall’ Agenzia del Lavoro





