CURRICULUM VITAE

. Stefano POLLINI (CF: PLLSFN74L.15C573A)

Datlpersonah. T _
- “Nato a Cesena (FC) il 15/07/74 - : - cell. 348-4407001

Residente in via Pozza 25, 38049, : - mail: steve_p74@yahoo.il
- “Altopiano della Vigolana (TN) . - Linkedin: '
- Sposato, due fighe - . it.linkedin.com/pub/stefano-
. Milite assolto ' S . pollini/29/2a4/356

Autemunim (Patente B) o g web: stefanopollini.com

Esper:enze professmnah-
- -Coordinamento e progettazione delle attivitd formative per dzsoccupau presso Agenzia
del Lavoro di Trento. Coordinamento con i Centri per 'impiego e gli enti formativi.
- Monitoraggio e vaiutamone delle attivita formatlve

- Progettazione di attivita formative, analisi di fabbisogni formativi, e conduzione di
- laboratori presso diverse organizzazioni ed enti di formazione aziendale-manageriale
tra cui: Accademia d’lmpresa di Trento, Azienda per il Turismo della Val di Fiemme,
Nordic Ski - Comitato Organizzatore Fiemme 2013, Polemos — scuola di formazione e
studi sul conflitto; ‘ ‘

- Docenze per imprenditori ‘su tematiche relative a: comunicazione e processi
decisionali, strategia d’impresa. In particolare cerco di approfondire il rapporto tra
comunicazione ¢ azione, cio¢ la connessione tra linguaggio e comportamenti,
esplorando come attraverso le parole creiamo mondi, modificando 010 che pensiamo e

- crediamo e di conseguenza il nostro modo di agire.

- Docenze in percms; di f01mazmne per dlsoccupatl ricerca attiva del lavoro e
orientamento. -

ALCUNI DEI PRINCIPALI PROGETTI REALIZZATI

.Mag 2008 - oggi Agenzia del Lavore di Trento Coo;dmamento e pzogetta?lone delle
dttmta formative per disoccupati,

Mag 2003 -2016 Accademia d’impresa (Scuola di formazione della Camera di
Commercio di Trento). Progettazione e coordinamento delle attivita di ricerca e formazione per lo
sviluppo delle competenze pmfcssmnah degli operatori turistici. In particolare segnalo alcuni
progetti realizzati negli ultimi anni:
o 2015-16 Progetto “Digital Tourism”. Attivitd di ricerca e progettazione parlecipata per
aumentare le competenze digitali degli operatori turistici Trentini.

e 2013 Progetto “Per fare una strada ci vuole una rete”. Riflessione con gl operatori sulle
modalita di implementare ¢ rendere efficaci le collaborazioni, definire un progetto che
permetta ai partecipanti di condividere un disegno comune in cui si riconnettono i smgoh
progetti imprenditoriali.
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o 2008-12 Progetto: “Evento garantito Proloco” . Ciclo di seminari ¢ laboratori per la
progettazione ¢ valutazione degli eventi delle Proloco del Trentino.

e 2008-2009 Progettazione e realizzazionc in_un progetto di ricerca-intervento: “Indagine
sullo stato di attuazione delle strade del vino e dei sapori in Trenting”. Attivita di ricerca per
valutare il ruolo e gli obiettivi del Progetto “Strade del vino™ in Trentino. Il progetto ha
permesso di riflettere sul valore e il senso della promozione dei prodotti tipici, mostrando ai
decisori politici punti di forza e debolezza per una modifica del progetto iniziale.

e 2007-2009 Progetiazione e realizzazione in un progetto di ricerca-intervento: “Indagine sulla
gestione dei rifiuti del comparfo turistico e dell’accoglienza in Trentino” per capire i
comportamenti e le convinzioni degli operatori turistici sul tema della raccolta differenziata.
Coordinamento del percorso formativo: “Il senso della raccolta differenziata: ridurre 1 rifiuti
e imnovare il servizio”.

(en 2007 -2013 Nordic Ski e APT Valle di Fiemme. Progettazione, coordinamento ¢
monitoraggio della formazione dei volontari ¢ del personale del Comitato per i Mondiali di Sci
Nordico Fiemme 2013. Coordinamento del progetto FIEMME PIACE che ho coinvolto le
principali aziende della valle per la nascita di uno nuovo Distretto che ha unito turismo e sviluppo
in una innovativa logica di marketing territoriale: http://lavorobenfatto.blogspot.it/2013/04/fiemme-
piace-verso-un-nuova-idea-di.html

Gen 2007 — Feb 2008 Polemos. Scuola di formazione e studi sui conflitti. Coordinatore del
Seminario Annuale di alta formazione sul conflitto “Tutti su per Terra”™. Dodici giornate.

Gen 2004 — Dic 2006 'TSM, Trentino School of Management. Progetto di ricerca-intervento: per
etaborazione delle linee strategiche per lo sviluppo turistico dei seguenti territori: Valsugana, Val
di Non, Terme di Comano™. Attivita di ricerca con strumenti qualitativi e quantitativi per delinecare
lo sviluppo strategico.

Ott — Dic 2005 Assessorato all’ Ambiente della Provincia Autonoma di Trento. Progetto
di ricerca intervento in collaborazione con Polemos, Scuola di Formazione e studi sui conflitti; “In
quale ambiente vogliamo vivere: coma cambia il rapporto con 'aria e "ambiente in Trentino”.
Attivita di ricerca con strumenti quantitativi per rilevare i} mutamento di orientamenti, sensibilita e
comportamenti della popolazione rispetio all’aria e all’inquinamento.

ALCUNE DELLE PRINCIPALI ATTIVITA DI DOCENZA SVOLTE NEGLI ULTIMI ANNI

2017 Seminario di formazione per imprenditori presso Accademia d’impresa: “Il
nuovo ruolo dell’imprenditore. Per riflettere su quello che si sta facendo, con nuove domande che
aprono scenari inaspettati™ http://www.accademiadimpresa.it/content/il-nuovo-ruolo-

dellimorenditore-0

2015 Seminario di formazione per imprenditori: “Sbottonare la competitivita. Le
scoperie delle scienze sociali per la gestione strategica™ in collaborazione con Oficina d’impresa.

2014-15  Garanzia Giovani. Metodi e strumenti per la ricerca attiva del lavoro e
preparazione al tirocinio.

2012-2013 Formazione al ruolo per i volontari del Comitato organizzatore dei
Campionati del mondo di sci nordico Fiemme 2013.
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2009-2012 “Attivita di orientamento e docenza sulla ricerca attiva di lavoro in corsi per
disoccupati stranieri” organizzati dai Centri di Educazione degli adulti della Provincia autonoma di
Trento in collaborazione con I’ Agenzia del Lavoro di Trento.

2008-2012 “Evento garantito Proloco” . Ciclo di seminari e laboratori per la
progettazione e valutazione degli eventi delle Proloco del Trentino (costruzione degli strumenti,
analisi sul campo, follow up e restituzione finale).

2007 Progetto “Riscoperta e rilancio dell’offerta turistica. Percorso di sviluppo
manaﬂeualc e di sostegno al cambiamento delle imprese turistico alberghiere (Piné, Baldo Garda,
Bondone)”. Laboratorio progettuale. Viaggio studio: progettazione, accompagnamento ed
elaborazione finale, presso I'Accademia d’Impresa di Trento. '

2007 Progetto “Competenze per valorizzare il territorio e costruire Pofferta
‘turistica. Lo sviluppo manageriale e la gestione del cambiamento nelle imprese turistiche nelle
Maddalene e in Val dei Mocheni”. Laboratorio creativo per P'esplorazione di modelli evolutivi.
Viaggio studio: progettazione, accompagnamento ed eiab()laz:one finale, presso JAcc,ademm
d’Impresa di Trento.

2006 Progetto: “La Guida alpina apre nuove vie”. Laboratorio per la definizione
di nuovi progetti ¢ iniziative, presso I’Accademia d’Tmpresa di Trento.

Capacita, conoscenze, competenze:

. Dal 2008 collaboro con I’Agenzia del Lavoro, approfondendo le tematiche della ricerca
attiva del lavoro ¢ dell’orientamento, sia in fase di progettazione di nuove di attivita formative, sia
come docente in attivita di ricerca attiva e orientamento per disoccupati.

Dal 2003 mi occupo di attivitd di ricerca e formazione, e ho approfondito in particolare
conoscenze relative ai processi comunicativi, studiando come i} lmguagglo influenza la nostra
visione del mondo ¢ le nostre scelte quotidiane: attraverso le parole creiamo mondi, modificando
ci0 che pensiamo e crediamo e di conseguenza il nostro modo di agire.

Dal 2007 al 2013 ho collaborato con ’APT della Val di Fiemme per diversi progetti di
formazione e coordinamento di marketing territoriale ¢ il coinvolgimento delle varie categorie
economiche per i Mondiali di sci nordico 2013.

Studi e formazione

2004 FORMAFOR, percorso formativo per formatori, presso TSM, Trento School of
Management”. Principali materie affrontate: Metodi e strumenti per lo sviluppo della qualita della
didattica, 1 contributi della scienze della mente, aspetti affettivi e emotivi nell’apprendimento.

2003 NAUTILUS, seminario avanzato di {formazione e ricerca-intervento: “Educazione alla
relazione nei gruppi e nelle organizzazioni”, presso lo Studio Akoé di- Trento — Studio di
psicosoctoanalisi . Principali materie affrontate: Scienza delle organizzarzioni, ps:coeccwdmamxca
della vita organizzativa, Counselling, Ac.non Research.

2000 MASTER annuale in “Tourism Management™ presso I’Accademia di Impresa di Trento
(dal 08/02/2000 al 18/03/2001). Principali materie affrontate: Marketing territoriale, Destination
Management, Scienze delle organizzazioni.

1999 LAUREA IN FILOSOFIA c/o PUniversita degli Studi di Bologna; votazione 110/110.
Titolo della tesi: /] problema estetico in C.S.S. Peirce.
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Lingue straniere:
Ottima conoscenza dell’inglese. corso TOEFL (Text Of English as Foreign Language): votazione
560. : :

Conoscenze informatiche:
Ottima conoscenza del pacchetto Office (Word, Excel, Power Point), Photoshop, Internet ¢ SPSS
(software per ’analisi quantitativa dei dati). :

Varie:
Febbraio 2004 - 2013 Socio {ondatore dell’associazione “POLEMOS: scuola di formazione ¢
studi sui conflitti”. dove ho svolto attivita di studio e di ricerca sul conflitto .

Dal 2017 ¢ on-line il blog stefanopollini.com dove pubblico le mie riflessioni sulla formazione
manageriale su temi legati alla motivazione ¢ la gestione delle persone, per porsi nuove domande e
aprire scenari inaspettati.

Articoli pubblicati online:
- Limprenditivita é un falso miraggio:
http//www.informazionesenzafiltro.it/limprenditivita-un-falso-mirageio/

- Conflitto fra adolescenti e genitori: http://www.polemos.it/doc_paper/86.htmi;

.- Lanegazione del conflitio nella pratica educativa: il caso del Liceo Spedalieri di
Catania: httn://www.polemos.it/doc paper/54 himl;

- La conflittualita costitutiva del dialogo: il caso della colletta per la moschea di
Trenio: http://www.polemos.it/doc paper/67.himl;

- Intervista a Fabio Pipinato sul volume “Cooperazione.: micro suggerimenti per essere
/ saper essere / saper fare Solidarieta Internazionale”:
http:/fwww.polemos.it/doc paper/61 himl

Trento, 16 maggio 2017 ‘ ' ‘ \Sjgteu/]o Poilh%

Autorizzo il trattamento dei dati personali trasmessi ai sensi de-Elé']cgge F96/03.
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